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ヘルスケア領域におけるBCP

BCPは、もともと一般企業（製造・物販など）の領域で進化してきたものであり、
そのまま医療をはじめとするヘルスケア領域に当てはめるわけにはいかない。
大きな相違点として、
１）発災後、需要が高まり、かつ緊急性があること
２）時間と共に需要が変化すること
３）個別性の高い対人サービスであること
４）公益性が高いこと
５）専門性が高いこと
６）地域社会性の中で役割や機能が決まること
7)自機関の業務継続が患者・利用者・住民のいのちや生活の継続に直結すること
などヘルスケアの特徴が挙げられる。
これらを鑑みたBCPを創造していくことが求められている。
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出典）山岸暁美.他．在宅医療提供機関のBCP策定に係る研究．厚生労働省医政局．2021
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ヘルスケア領域のBCPの整理

◆機関型BCP
自機関のBCP

◆連携型BCP
同業の支援派遣・応需、患者・利用者の受け入れ等の相互支援協定を
含む、同業・類似事業者間の連携による、または、疾患別の診療科
連携によるBCP

◆地域BCP
地域全体の医療・ケア提供の継続と早期復旧を可能とすること、

そして各機関のスタッフ・患者・利用者のみならず、多くの住民の
“いのち”と“健康”と“暮らし”を守ることを目的とする、保健医療福祉の
多職種多機関によるBCP

出典）山岸暁美.他．在宅医療提供機関のBCP策定に係る研究．厚生労働省医政局．2021
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出典）山岸暁美.他．在宅医療提供機関のBCP策定に係る研究．厚生労働省医政局．2021



厚生労働省委託事業
「在宅医療の災害時における医療提供体制強化支援事業」

研修会の開催 ツール類の           
ブラッシュアップ

連携型BCP・地域BCPへの展開に
おける伴走支援

出典）山岸暁美.他．在宅医療提供機関のBCP策定に係る研究．厚生労働省医政局．2021
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◆電源確保

◆情報共有・発信（安否確認・被災/稼働状況）

◆専門職人材の再配置

◆地域のステイクホルダーとの連携・協働
（地域健康危機の指揮を執る機関との協働を含む）

◆個別避難支援計画

多くの地域において
地域BCP、連携型BCPに係る課題として挙がるテーマ

出典）山岸暁美.他．在宅医療提供機関のBCP策定に係る研究．厚生労働省医政局．2021
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